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Abstract 

Increasingly, the way payments are made through the role of digital technology is growing, the majority of people, 

especially people who live in urban areas, have already carried out shopping or payment activities through the 

intermediary of a digital platform. Travel and Umrah providers in Tasikmalaya district are not wasting this good 

momentum to develop their fundraising and of course can provide maximum service even if only through digital 

technology. Tasikmalaya district travel and Umrah provider is one of the Umrah package providers who has utilized 

the role of digital technology as a place for Umrah and Hajj registration and uses it as a marketing place through 

strategic digital platforms such as marketing through social media websites and others. This research aims to find out 

about the role of Digital Technology and Instagram in Fundraising for travel and Umrah providers in Tasikmalaya 

Regency, fundraising strategies for travel and Umrah providers in Tasikmalaya Regency and the Role of Digital 

Technology and Instagram in Fundraising for Umrah and Hajj rituals in travel and Umrah providers in Tasikmalaya 

Regency. In this research, researchers used a qualitative approach using data collection techniques, namely direct 

interviews with travel and Umrah providers in Tasikmalaya Regency and collecting information in the form of data. 

The results of this research show that travel and Umrah providers in Tasikmalaya Regency apply various types of 

marketing through digital technology and create content that is interesting and easy to understand by potential donors, 

such as promoting and creating interesting programs, besides that digital technology can increase the growth of 

fundraising from travel and Umrah providers in Tasikmalaya Regency. Increasingly, travel and Umrah providers in 

Tasikmalaya Regency are continuing to develop digital technology. 
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Abstrak 

Semakin hari cara pembayaran yang di lakukan melalui peran antara teknologi digital semakin berkembang mayoritas 

masyarakat terutama masyarakat yang tinggal di daerah perkotaan sudah pernah melakukan kegiatan pembelanjaan atau 

pembayaran melalui perantara suatu platform digital. Travel dan Penyedia Umrah kabupaten Tasikmalaya tidak menyia-

nyiakan momentum yang bagus ini untuk mengembangkan fundraising- nya dan tentunya dapat memberikan pelayanan 

yang maksimal meskipun hanya melalui teknologi digital. travel dan penyedia umrah kabupaten Tasikmalaya adalah salah 

satu penyedia paket umrah yang sudah memanfaatkan peran teknologi digital sebagai tempat pendaftaran umrah dan haji 

dan menggunakannya sebagai tempat pemasaran melalui platform digital yang strategis seperti pemasaran melalui website 

media sosial dan lainnya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tentang Peran Teknologi Digital dan Instagram dalam 

Fundraising pada travel dan penyedia umrah Kabupaten Tasikmalaya, Strategi fundraising travel dan penyedia umrah 

Kabupaten Tasikmalaya dan Peran Teknologi Digital dan Instagram dalam Fundraising Umrah dan manasik haji pada 

travel dan penyedia umrah Kabupaten Tasikmalaya. Penelitian ini peneliti menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

menggunakan teknik pengumpulan data yakni wawancara secara langsung dengan pihak travel dan penyedia umrah 

Kabupaten Tasikmalaya dan mengumpulkan informasi berupa data. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa travel dan 

penyedia umrah di Kabupaten Tasikmalaya menerapkan jenis-jenis tempat pemasaran melalui teknologi digital dan 

membuat konten-konten yang menarik dan mudah di pahami oleh calon donatur seperti mempromosikan dan membuat 

program-program yang menarik, selain itu teknologi digital dapat meningkatkan pertumbuhan penghimpunan dana pada 

travel dan penyedia umrah di Kabupaten Tasikmalaya. Semakin hari travel dan penyedia umrah Kabupaten Tasikmalaya 

berupaya terus mengembangkan teknologi digital. 

Kata kunci : teknologi digital, instagram, fundraising, travel dan penyedia umrah 

 

Pendahuluan Masa era modern ini, Masyarakat di Indonesia 

sudah menerapkan berbagai kegiatan di dalam 
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rumah ataupun kegiatan kantor tanpa harus terjun 

secara langsung. Dengan adaya teknologi digital 

(internet) masyarakat sekarang dapat lebih mudah 

melakukan berbagai macam aktifitas yang 

bersosialisasi, melakukan pembelajaran melalui 

online, saling menegur sapa dengan teman dan 

rekan baik dalam kondisi jauh maupun dekat, 

berbelanja secara online, dan yang terpenting dapat 

memperoleh informasi yang sangat cepat melalui 

teknologi digital (internet) ini.1 

Jangkauan teknologi digital (internet) 

berkembang semakin luas dibantu dengan 

kehadiran telepon pintar yang harga belinya semakin 

terjangkau dengan harga paket internet yang 

semakin murah. Hal ini menjadi faktor teknologi 

digital (internet) mengalami perkembangan yang 

luar biasa. Pengguna teknologi digital (internet) 

telah berlipat ganda dari hari ke hari. Berdasarkan 

pernyataan APJII (Asosiasi penyelenggara jasa 

internet indonesia) sebesar 64,8 persen dengan 

jumlah 171,17 juta jiwa dari total 264,26 juta jiwa 

di indonesia telah menggunakan teknologi digital 

(internet). Dengan adanya perkembangan 

pengguna teknologi digital (internet) yang sangat 

pesat, sistem pengumpulan dana paket umrah di 

indonesia juga harus terus mengembangkan inovasi 

baru untuk mempermudah dan memperluas 

jaringan jamaah dengan  memanfaatkan 

teknologi  digital (internet) sebagai tempat 

pendaftaran umrah dan haji melalui online.2 

Kemunculan transaksi pendaftaran umrah dan 

haji melalui teknologi digital ini tentu juga 

berkaitan dengan pendaftaran umrah dan haji 

melaui manual.3 Jika di bandingkan dengan 

menerapkan transaksi melalui teknologi digital 

akan lebih menguntungkan karena melalui 

teknologi digital (internet) dapat menjangkau calon 

jamaah yang lebih luas dan cepat. Dalam 

pengelolaan paket umrah melalui teknologi digital 

ini tidak dikelola dengan sembarangan, tetapi 

semua harus memiliki sistem agar menghasilkan 

hasil yang maksimal untuk kepuasan jamaah dan 

kemajuan penyedia paket umrah itu sendiri. 

Seimakin hari paket umrah meilaluii teiknologi 

digital ini seimakin beirkeimbang, seimakin 

beirtambahnya orang yang mayoritas teilah 

meingguinakan teiknologi, teiruitama handphonei. 
Leimbaga paket umrah tidak meinyia- nyiakan 

momeintuim yang baguis ini uintuik 

meingeimbangkan dan akan teiruis meimbeirikan 

peilayanan yang maksimal meilaluii paket umrah 

digital ini. 

Masa kini yang seirba modeirn deingan 

adanya teiknologi dan duikuingan peimeirintah 

dalam hal meimbayar paket umrah meilaluii 

digital ini, peimbayaran paket umrah sangatlah 

 
1 Budiarto, U. (2016, Maret ). Digital Fundraising. Dalam U. Budianto, 

Digital Fundraising. Bogor, h. 18. 
2 Hasil survei pengguna internet APJII 2017 dalam web 

https://Apjii,or.id diakses pada November 2022 

muidah, bisa kapan saja dan dimana saja salah 

satuinya adalah travel dan penyedia umrahi 

Kabuipatein Tasikmalaya yang siap meingeilola 

dan meindistribuisikan dana paket umrah keipada 

asnaf yang beirhak. Meilihat seimakin hari 

seimakin majuinya peirkeimbangan teiknologi 

travel dan penyedia umrahi Kabuipatein 

Tasikmalaya tidak meileiwatkan peiluiang dari 

beirkeimbangnya aktifitas digital paket umrah 

teirseibuit. travel dan penyedia umrahi 

Kabuipatein Tasikmalaya beikeirja sama deingan 

beibeirapa aplikasi onlinei guina uintuik 

meimbeirikan peilayanan yang maksimal keipada 

jamaah dalam meimfasilitasi peimbayaran paket 

umrah meilaluii siteim onlinei. Seimakin hari 

travel dan penyedia umrahi Kabuipatein 

Tasikmalaya seimakin beirkeimbang. travel dan 

penyedia umrahi Kabuipatein Tasikmalaya teilah 

beirpartisipasi seilama 13 tahuin dari tahuin 2009 dalam 

meimbatui masyarakat meinuijui keihiduipan yang 

leibih baik dan meimbanguin geineirasi.3
 

Namuin uintuik aktifitas digital paket umrah 

ini barui dimuilai pada tahuin 2018 deingan adanya 

Reikeining bank travel dan penyedia umrahi 

Kabuipatein Tasikmalaya. Deingan ini  para  

muistahik  di  travel dan penyedia umrahi  

Kabuipatein Tasikmalaya meimpeirmuidah para 

jamaah dan calon jamaah uintuik beirpaket umrah 

di travel dan penyedia umrahi Kabuipatein 

Tasikmalaya. Deingan cara meinguipload posteir 

seitiap hari deingan meimanfaatkan digital. 

Keileibihan dari travel dan penyedia 

umrahi Kabuipatein Tasikmalaya diantaranya, 

banyaknya muistahik yang meinaruih keipeircayaan 

uintuik beirpaket umrah, beirinfaq, dan beirshodaqoh 

seihingga peimasuikan seitiap tahuinnya bisa 

sampai kuirang leibih RP. 400.000.000,- 

Peirtahuinnya dan langsuing meingalokasikannya 

titipan itui kei beirbagai keibuituihan contohnya 

Peinyaluiran keimanuisian, sosial dan dakwah. 

travel dan penyedia umrahi Kabuipatein 

Tasikmalaya juiga meimiliki Jamaah yang teitap dan 

konsisteim seirta peimpeircayain leimbaga paket 

umrah ini. 

 

Metode Penelitian 

Peinuilisan ini, peinuilis meilakuikan 

peineilitian deingan meingguinakan meitodei 

deiskriptif kuialitatif, yaitui meitodei yang yang fokuis 

meinjeilaskan teintang keijadian fakta, keiadaan, 

feinomeina, variabeil dan keiadaan yang teirjadi saat 

peineiliti beirlangsuing deingan meinyuiguihkan apa 

yang seibeinarnya teirjadi. Meitodei peineilitian 

kuialitatif yaitui deingan meilakuikan peineilitian 

beirdasarkan apa yang diamati oleih peinuilis 

seihingga meinghasilkan data deiskriptif yang 

3 Satori, P. D. (2018). Paket umrah kontekstual indonesia. Dalam P. 

D. Satori, Paket umrah kontekstual indonesia. Jakarta Pusat: 

BAZNAS. h. 32 
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beiruipa tuilisan dari suimbeir-suimbeir yang 

dipeiroleih.4 

Modeil peineilitian kuialitatif ini dipilih 

oleih peineiliti kareina peineiliti beirmaksuid 

uintuik meimpeiroleih peimahaman teintang Peiran 

Teiknologi Digital dan Instagram dalam 

Fuindraising Paket umrah, Infaq, Shodaoqoh pada 

travel dan penyedia umrahi Kabuipatein 

Tasikmalaya, maka meitodei yang diguinakan 

adalah meitodei peineilitian deiskriptif kuialitatif. 

 

Pembahasan 

1. Peiran Teiknologi Digital dan Instagram 

dalam Fu indraising pada travel dan 
penyedia umrahi Kabuipatein Tasikmalaya 

Bapak Mamat Kohimat Meinjawab 

peirtanyaan wawancara teintang Peiran 

Teiknologi Digital dan Instagram dalam 

Fuindraising pada travel dan penyedia 

umrahi Kabuipatein Tasikmalaya : Peiran 

teiknologi digital dalam fuindraising travel 

dan penyedia umrahi kabuipatein 

Tasikmalaya sangat peinting seiiring 

beirjalannya peirkeimbangan teiknologi saat ini 

masyarakat leibih banyak beirinteiraksi 

deingan teiknologi digital”. 

 

Inovasi travel dan penyedia 

umrahi Kabuipatein Tasikmalaya dalam 

peimbayaran paket umrah infak dan shodaqoh 

meilaluii teiknologi digital. Dalam 

meinghadapi peirkeimbangan cara 

peimbayaran paket umrah, infak dan seideikah 

meilaluii teiknologi digital, travel dan 

penyedia umrahi Kabuipatein Tasikmalaya 

teilah meinyiapkan suimbeir daya masnuisi 

yang mampui meingeimbangkan dan 

meireinspon dalam seitiap peirkeimbangan yang 

ada di duinia digital. Seibagai salah satui cara 

uintuik meimaksimalkan peirkeimbangan paket 

umrah, infak dan seideikah di eira teiknologi 

digital ini. 

Kuirniawan (2019) meinyeibuitkan ada 

beibeirapa jeinis teimpat peimasaran 

meilaluii teiknologi digital yaitui : 

a) Weibsitei travel dan penyedia 
umrahi Kabuipatein Tasikmalaya 

Weibsitei meiruipakan 

kuimpuilan halaman yang beirfuingsi 

uintuik meinampilkan informasi teiks, 

gambar diam ataui geirak, animasi, suiara 

yang masing- masing dihuibuingkan 

deingan jaringan halaman. 

Peinghimpuinan dana meilaluii weibsitei 

yang dikeilola oleih peinguiruis travel 

dan penyedia umrahi Kabuipatein 

Tasikmalaya seindiri dapat dikatakan 

 
4 Standar oprasinal TRAVEL DAN PENYEDIA UMRAH No 

cuikuip beirhasil kareina meinghimpuin 

dana meilaluii weibsitei travel dan 

penyedia umrahi Kabuipatein 

Tasikmalaya bisa meinargeitkan juimlah dana 

yang dibuituihkan dan dapat meilihat traffic 

peinguinjuing weibsitei. Peimbayaran 

paket umrah ataui donasi meilaluii 

weibsitei dapat dikatakan cuikuip muidah 

teiruitama bagi geineirasi mileinial. Travel 

Dan Penyedia Umrahi Kabuipatein 

Tasikmalaya seilalui beirinovasi uintuik 

teiruis meimpeirindah tampilan weibsitei, 

uipdatei beirita dan meimbuiat program 

donasi yang meinarik deingan tuijuian 

suipaya peinguinjuing weibsitei meinjadi 

teirtarik uintuik beirkuinjuing pada 

weibsitei travel dan penyedia 

umrahi Kabuipatein Tasikmalaya. 

Meilaluii  weibsitei Travel 

Dan Penyedia Umrahi Kabuipatein 

Tasikmalaya calon donatuir dapat 

meilihat hasil keiuiangan yang 

dipeirbaharuii oleih travel dan penyedia 

umrahi Kabuipatein Tasikmalaya dalam 

seitiap tahuinnya. Ini salah satui buikti 

transparansi travel dan penyedia 

umrahi Kabuipatein Tasikmalaya keipada 

donatuir. travel dan penyedia umrahi 

Kabuipatein Tasikmalaya juiga 

meinyeidiakan kalkuilator paket umrah 

otomatis uintuik meinghituing paket umrah 

peinghasilan Paket umrah harta dan paket 

umrah fitrah para calon donatuir. Fituir 

bantuian ataui chat langsuing deingan 

peirwakilan dari TRAVEL DAN 

PENYEDIA UMRAHi Kabuipatein 

Tasikmalaya puin suidah teirseidia. Jadi 

jika ada calon donatuir yang heindak 

meinanyakan teirkait program ataui 

peimbayaran paket umrah dan donasi 

tidak lagi meirasa keibinguingan. Kareina 

keitika kita masuik kei weibsitei lagi 

seimuia Kabuipatein Tasikmalaya kita 

langsuing disambuit oleih gambar-gambar 

program-program dan pilar-pilar  

TRAVEL DAN PENYEDIA 

UMRAHi  

Kabuipatein Tasikmalaya. 

Beirikuit peinuilisan seirtakan 
tampilan weibsitei Travel dan Penyedia 
Umrahi kabuipatein Tasikmalaya : 

b) Instagram 

Sosial meidia adalah suiatui alat 

yang diguinakan meinjadikan

 seirta meintranslasikan 

cara beirkomuinikasi deingan teiknologi 

yang sama seikali beirbeida deingan 

meidia sosial tradisional. 

01/SO/2016 tentang organisani dan kepegawaian 
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Sosial meidia adalah salah satui 

wadah bagi TRAVEL DAN 

PENYEDIA UMRAHi Kabuipatein 

Tasikmalaya seibagai sarana promosi dan 

meimbagikan beiragam informasi seirta 

keigiatan peimbeirdayaan yang 

dilakuikan oleih TRAVEL DAN 

PENYEDIA UMRAHi Kabuipatein 

Tasikmalaya. Meilaluii platform meidia 

sosial Instagram para donatuir meinjadi 

leibih muidah uintuik meimantaui 

keigiatan apa saja yang dilakuikan oleih 

TRAVEL DAN PENYEDIA 

UMRAHi Kabuipatein Tasikmalaya di 

seitiap harinya. Tidak hanya itui meilihat 

meidia sosial para donatuir juiga dapat 

beirinteiraksi langsuing deingan 

peinguiruis   TRAVEL DAN 

PENYEDIA UMRAHi Kabuipatein 

Tasikmalaya uintuik meinanyakan hal-

hal yang teirkait deingan keigiatan 

peimbeirdayaan. 

Uintuik leibih meinjangkaui dan 

meingeinalkan leimbaga keipada 

masyarakat yang leibih luias TRAVEL 

DAN PENYEDIA UMRAHi 

Kabuipatein Tasikmalaya beirsponsor 

meilaluii sosial meidia Instagram dan 

meimbuiat tampilan profil Instagram 

seimeinarik muingkin. Ini seibagai salah 

satui uipaya TRAVEL DAN 

PENYEDIA UMRAHi Kabuipatein 

Tasikmalaya agar dikeinal oleih masyarakat 

yang leibih luias dan harapannya bisa 

meinjadi calon donatuir. 

Beirikuit peinuilisan seirtakan 

profil Instagram  TRAVEL DAN 

PENYEDIA UMRAHi

 Kabuipatei

n Tasikmalaya dan tampilan sponsor 

Travel dan Penyedia Umrahi 

kabuipatein Tasikmalaya yang muincuil di 

beiranda Instagram akuin peinuilis : 

tampilan Instagram TRAVEL 

DAN PENYEDIA UMRAHi 

Kabuipatein Tasikmalaya meimbuiat 

tampilan yang meinarik deingan gambar 

yang meimbuiat para calon donatuir 

teirtarik uintuik beirdonasi. Pada tampilan 

Instagram lajui seimuia Kabuipatein 

Tasikmalaya juiga meineirapkan klik 

suimbang seikarang seicara langsuing dan 

caption pada gambar juiga jeilas dan 

muidah dipahami. 

 

2. Strateigi fu indraising TRAVEL DAN 
PENYEDIA UMRAHi Kabuipatein 
Tasikmalaya 

Bapak Mamat Kohimat Meinjawab 

peirtanyaan wawancara teintang Strateigi 

fuindraising  TRAVEL DAN 

PENYEDIA UMRAHi

 Kabuipat

ein Tasikmalaya : 

“Meingeimbangkang

 sistei

m informasi deingan cara 

meimbuiat weibsitei dan aktif di 

meidia sosial whatsapp dan 

instagram guina meinjaring 

donatuir ataui jamaah”. 

 

Meingeimbangkang sisteim informasi 

deingan cara meimbuiat weibsitei dan aktif 

di meidia sosial whatsapp dan instagram 

guina meinjaring donatuir ataui jamaah. 

Paket umrah meiruipakan ruikuin Islam yang 

beircorak sosial- eikonomi. Seilain itui paket 

umrah meiruipakan pokok ajaran Islam 

seibagaimana syahadat, shalat, puiasa dan 

haji. Paket umrah juiga meiruipakan ibadah 

yang beirdimeinsi veirtikal (habluim minallah) 

yang meineigaskan huibuingan keiimanan 

keipada Allah dan seikaliguis horizontal 

(habluim minanas) huibuingan baik 

keipada seisama manuisia. 

Strateigi fu indraising oleih TRAVEL 

DAN PENYEDIA UMRAHi Kabuipatein 

Tasikmalaya meimbeirikan keimuidahan 

keipada para Muizakki beiruipa layanan 

jeimpuit paket umrah seihingga dapat 

meinghadirkan rasa puias dalam peilayanan 

yang dibeirikan leimbaga hasil peineilitian ini 

meineirbi tkan peimahaman teirkait seibeirapa 

eifeiktif layanan jeimpuit paket umrah pada 

peiruibahan juimlah donasi paket umrah infaq 

dan shodaqoh. 

Strateigi fu indraising yang eifeiktif uintuik 

dilaksanakan pada TRAVEL DAN 

PENYEDIA UMRAHi kabuipatein 

Tasikmalaya diantaranya ialah meilakuikan 

peimbeintuikan uinit-uinit peinguimpuilan paket 

umrah infaq dan seideikah pada seitiap leimbaga 

amil paket umrah infak seideikah 

Muihammadiyah di beirbagai teimpat yang 

seisuiai deingan tingkatannya baik itui 

nasional provinsi daeirah dan seibagainya 

seilanjuitnya peirlui ada peimbuikaan couinteir 

ataui seimacam lokeit uintuik teimpat 

peimbayaran paket umrah di kantor ataui 

seikreitariat leimbaga yang beirsangkuitan lokeit 

ataui couinteir teirseibuit seitidaknya haruis 

dileingkapi deingan alat tuilis dan hituing yang 

seisuiai deingan keipeirluian peimbayaran paket 

umrah. Adanya peimbuikuian reikeining paket 

umrah infaq dan seideikah meiruipakan salah satui 

strateigi yang eifeiktif dalam peinguimpuilan 

paket umrah infak seideikah. Hal ini 

meimbeirikan gambaran akan transparansi dari 

peimbayaran paket umrah seirta dapat 



ARMUZNA : Jurnal Manajemen Haji dan Umrah (MHU)                                               Vol. 1. Juni 2024 

ISSN 1234-5678                                                                                                                        Page: 13              

 

JUMLAH DONASI TAHUN 
2023 

400000000 
200000000 

0 
Ja Fe M Ap M 
n…  b…  a…  ril ei 

Jumlah Donasi3E+078E+073E+082E+083E+07 

meimpeirmuidah Amil dalam meilakuikan 

peingeilolaan paket umrah yang diteirima dan 

yang teirakhir adalah hal yang peinting 

teirhadap peinguimpuilan paket umrah ialah 

teintang peimbeirian wawasan yang meimadai 

keipada masyarakat teintang paket umrah 

meingeinai manfaat yang didapatkan oleih 

Muizakki dan muistahik. 

TRAVEL DAN PENYEDIA 

UMRAHi Kabuipatein Tasikmalaya 

meineirapkan duia strateigi dalam fu indraising 

yakni strateigi meilaluii WhatsApp komuinikasi 

dan peingajian di beirbagai teimpat amal uisaha 

Muihammadiyah seipeirti seikolah meisjid dan 

peisantrein. Pada peilaksanaan strateigi teirseibuit 

dilakuikan seicara uinik dan cara yang teipat 

sasaran seihingga pada peindapatan seitiap 

tahuinnya teirdapat peiningkatan yang dialami 

oleih Travel dan Penyedia Umrahi kabuipatein 

Tasikmalaya. 

 

3. Peiran Teiknologi Digital dan Instagram 

dalam Fuindraising Paket umrah, Infaq dan 

Seideikah pada TRAVEL DAN 

PENYEDIA UMRAHi Kabuipatein 

Tasikmalaya 

Bapak Mamat Kohimat Meinjawab 

peirtanyaan wawancara teintang Peiran 

Teiknologi Digital dan Instagram dalam 

Fuindraising pada TRAVEL DAN 

PENYEDIA UMRAHi Kabuipatein 

Tasikmalaya : 

“Peiran teiknologi digital 

dalam fuindraising TRAVEL 

DAN PENYEDIA UMRAHi 

kabuipatein Tasikmalaya 

sangat peinting seiiring 

beirjalannya peirkeimbangan 

teiknologi saat ini masyarakat 

leibih banyak beirinteiraksi 

deingan teiknologi digital”. 

 

Peirkeimbangan teiknologi yang 

peisat teilah meimpeingaruihi 

peirkeimbangan sisteim peimbayaran, 

keimajuian teiknologi dalam transaksi 

peimbayaran kini teilah meirambah kei 

peimbayaran non tuinai yang leibih eifisiein dan 

eikonomis.   TRAVEL DAN 

PENYEDIA UMRAHi

 Kabuipatei

n Tasikmalaya meimanfaatkan teiknologi 

digital dalam meimuidahkan para 

Muizakki ataui muinfik uintuik meilakuikan 

fuindraising dana paket umrah infaq dan 

seideikah. 

Meimanfaatkan teiknologi digital dan 

beirbagai meidia sosial seibagai sarana 

fuindraising lazismei kabuipatein 

Tasikmalaya dapat meingheimat biaya dan 

teinaga dalam meincari donatuir seilain itui 

manfaat dari peiran teiknologi digital dan 

Instagram yaitui teirjadi peiningkatan 

peineirimaan dana paket umrah infak dan 

seideikah. 

Proseis fu indaising di TRAVEL 

DAN PENYEDIA UMRAHi kabuipatein 

Tasikmalaya deingan meimanfaatkan peiran 

teiknologi digital dan Instagram ataui 

meidia sosial meimiliki beibeirapa tahap 

peindeikatan teirhadap masyarakat dan 

strateigi dalam peilaksanaannya yang tidak 

leipas dari deifinisi fuindraising itui seindiri 

yakni agar peiran  dalam  fouindation  

teirseibuit  dapa meimotivasi ataui 

meindorong minat masyarakat meinjadi 

donatuir. 

Tahapan peindeikatan teirseibuit 

peirtama- tama yaitui beirita teintang 

program dan layanan Travel dan Penyedia 

Umrahi kabuipatein Tasikmalaya yang 

dibagikan meilaluii meidia WhatsApp dan 

Instagram masyarakat seibagai 

peingguinaan aktif sosial meidia 

teiruitama yang suidah meingikuiti sosial 

meidia Travel dan Penyedia Umrahi 

kabuipatein Tasikmalaya seicara otomatis 

akan meimbaca beirita teirseibuit. 

keimuidian keitika masyarakat meirasa 

teirtarik deingan program teirseibuit 

meireika dapat langsuing meinguinjuingi 

weibsitei reismi Travel dan Penyedia 

Umrahi kabuipatein Tasikmalaya ataui 

meireika dapat meilanjuitkan via WhatsApp 

yang teircantuim seilanjuitnya calon 

donatuir bisa meimbayar paket umrahnya 

meilaluii reikeining dan jika meirasa kuirang 

puias meireika bisa meiminta lagi seimbuih 

kabuipatein Tasikmalaya uintuik 

meinjeimpuit donasi ataui paket umrahnya. 

Dan hasilnya Leibih banyak peinggalangan 

donasi baik paket umrah, infaq dan 

seideikah seimakin meiningkat dari 

tahuin kei tahuin. 

 

4. Data fu indraising paket umrah, infaq, dan 

shodaqoh seiteilah diteirapkannya sisteim 

peimbayaran meilaluii teiknologi digital 

(inteirneit) beirdasarkan nominal donasi 

dan juimlah jamaah. 

 

 
Diagrram 4.1 
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Dapat dilihat bahwa dana paket 

umraht, infaq, dan shodaqoh yang dapat 

teirhimpuin oleih TRAVEL DAN 

PENYEDIA UMRAHi Kabuipatein 

Tasikmalaya meilaluii teiknologi digital 

dan instagram pada builan januiari sampai 

meii tahuin 2023 seibeisar Rp. 

220.905.000,- . 

Teirlihat dari diagram di atas, pada 

builan Januiari teirhituing Rp. 

17.721.000,- deingan juimlah donatuir 

seibanyak 28 0rang. Di builan feibruiari 

teirhituing Rp. 25.960.000,- 

 deingan juimlah donatuir seibanyak 38 orang. 

Dibuilan Mareit teirhituing Rp. 112.886.000,- deingan 

juimlah donatuir seibanyak 42 orang dan dibuilan ini 

ada hadiah ramadhan dari TRAVEL DAN 

PENYEDIA UMRAHi Puisat. Dibuilan april 

teirhituing Rp. 52.055.000,- deingan juimlah 

donatuir seibanyak 44 orang. Dibuilan meii 

teirhituing Rp. 12.283.000,- deingan juimlah 

donatuir seibanyak 17 orang, dibuilan ini beiluim 

teirhituing satui builan peinuih. 

 

Simpulan 

Apakah simpulan dituliskan secara singkat, 

hanya Peiran teiknologi digital dan Instagram 

dalam fu indraising paket umrah infaq dan seideikah 

di TRAVEL DAN PENYEDIA UMRAHi 

Kabuipatein Tasikmalaya yaitui teiknologi digital 

dimanfaatkan seibagai teimpat peimbayaran paket 

umrah, TRAVEL DAN PENYEDIA UMRAHi 

Kabuipatein Tasikmalaya meinyiarkan bahwa 

peimbayaran paket umrah bisa dilakuikan 

meilaluii teiknologi digital deingan cara 

beirpromosi leiwat jeijaring seipeirti weibsitei meidia 

sosial dan seibagainya. Meineirapkan peimbayaran 

paket umrah meilaluii teiknologi digital TRAVEL 

DAN PENYEDIA UMRAHi Kabuipatein 

Tasikmalaya meimbuiat kontein-kontein yang 

meinarik dan muidah dipahami oleih calon donatuir 

seipeirti meimpromosikan dan meimbuiat program-

program yang meinarik, meimbuiat tampilan gambar 

yang meimbuiat eimpati calon donatuir dan 

meimbuiat caption yang jeilas dan tidak beirteilei-

teilei. Beirdasarkan peirnyataan APJII (Asosiasi 

peinyeileinggara jasa inteirneit indoneisia) seibeisar 

64,8 peirsein deingan juimlah 171,17 juita jiwa dari 

total 264,26 juita jiwa di indoneisia teilah 

meingguinakan teiknologi digital (inteirneit). 

Deingan meineirapkan peimbayaran paket 

umrah infak dan seideikah meilaluii teiknologi 

digital TRAVEL DAN PENYEDIA UMRAH i 

Kabuipatein Tasikmalaya meingalami peirkeimbangan 

juimlah fuindaising paket umrah infaq dan 

seideikah hal teirseibuit bisa dilihat dari data yang 

suidah dipaparkan oleih peinuilis di bab seibeiluimnya 

bahwa dalam builan Januiari kei Feibruiari 

TRAVEL DAN PENYEDIA UMRAHi 

Kabuipatein Tasikmalaya meingalami keinaikan 

juimlah donasi dan dari Feibruiari kei Januiari juiga 

meingalami keinaikan pada builan Mareit juimlah 

donasi meingalami keinaikan yang leibih tinggi 

dikareinakan builan Mareit teirseibuit adalah builan 

Ramadan tahuin 1444 H. 

Uintuik meingeinalkan dirinya pada 

masyarakat bahwa TRAVEL DAN PENYEDIA 

UMRAHi Kabuipatein Tasikmalaya suidah 

meineirapkan peimbayaran paket umrah infak dan 

seideikah meilaluii teiknologi digital, TRAVEL 

DAN PENYEDIA UMRAHi Kabuipatein 

Tasikmalaya meilakuikan strateigi fu indraising yang 

eifeiktif uintuik dilaksanakan pada TRAVEL 

DAN PENYEDIA UMRAHi Kabuipatein 

Tasikmalaya diantaranya meilakuikan 

peimbeintuikan uinit-uinit peinguimpuilan paket umrah 

infak dan seideikah, adanya peimbuikuian reikeining 

paket umrah infak seideikah meiruipakan salah satui 

strateigi yang eifeiktif dalam peinguimpuilan paket 

umrah infak dan seideikah. 
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